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“Lecciones desde el green”
David K. Hurst
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David Hurst, un ejecutivo aficiona-
do al golf, trata de hacer accesible
para los directivos la teoria de los
sistemas complejos, de manera que
les resulte practica. Para lograrlo,
emplea los ultimos conocimientos
en campos como las neurociencias,
la inteligencia artificial, el arte o la
antropologia y, por supuesto, su ex-
periencia con el golf. Plantea solu-
ciones para salvar el abismo que sue-
le mediar entre qué hacer y como ha-
cerlo y, también, mediante el anali-
sis de los obstdculos que los golfis-
tas y los directivgs encuentran,
muestra por qué un sistema comple-
jo es tan dificil de modificar y como
se puede afrontar su transforma-
cién-de un modo sisterndtico.




